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ا������ ا����رات ��� 
د� و 
 �! ��

�()�'�&%$وا�#"� � 
ا���و� *'�14
'!


ا�-��� 
."�)��

دآ��را 

در ا�(�1ل �/ �����2ت 3��4
ا������
ا��7#2
ا�����
"$ا�56�5 و

إ #اد
إ��ا /� #�)� ه�;:�رق

إ&�اف
ا�A'�ا�//د.أ ��د)� #��B
��!ــــــــC/د.أ ا�#�6 .�Fزى

د.أ &��//م #�Bأ .��#ى

م2003
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K)2ا� LM��

;�#A�:

OOP��Pا� 
OO�5�Qا 
OO2#ا�� و 3��-OO�ا� ا��OOAن 3OO� ا�6OO'�ات $OO" 
OOا���و� *'OO� 
OOر��� ���OOرت

ا�� و �O�ا�' هSOا ����Oدة 
��2A�6O� U"�ق V�5ر����P�O!ا و ا!WX�Oل �O��: 3O YOذ� و ���Oر
و 
5��M�ا� �����م 
P�#)ا� 
�
ا��]'��� ����A�2ا��$اQ"]�ر 3[�
�\!�5�Oدة�OA���� �O�'�


ا��#ر��2 ا��2ا�[ ������ V�إ�6 ��#ف KO�Bا��$ 
O��ا���� �����6ت�� ا��^�ل /�_O5ار�
ا����Oرا�O2#7$ا����6ى 
�O2 W$ا�O��M$ويوOا���و� *'O��6ى�O�ا� /O� $���O�وا�

ا��aQة ����#�Wت ا��7�Aنا��$آ�ن /� (A2:$ا�#و�$O"
Oا���و� *'Oرا��O2� أولا 3O�
�2��2!2001
26O'��� 
�26O'ا� 
O��اQه �O�X�" ، 
O2�ا�� 
O��2: و c[O& آ��2ا �/ ���deا م


�!�!Qا ا����رات Y�� ����� V2^أ و 
�!�!Qا ���رات��$"���Xا�� هSا ���Aا O#��ء
gا��#ر� ��2ا�[ 
#�#ة 7.�ة إ�/ �(��ج 
��اQه i��� أ�� 
2��� 
��ا���و�
"$ا��! *'�.

gر�#��� j��Mا�� أن KB�2ا� ��ى 
ا�����$وO�� اف#Oأه kO� 
O�2ا��#ر� ا��O2ا�[ و�_ و
cOOP���$OO"YOO�� أن و 
OO��A�ا� و 
�6OO5'ا� و 
OO���Mا� و 
OOر����ا� و 
OO�7#2ا� ا�OOA#رات 
OO��'�
ا�����OاQه ا�'O-�ط �W�amOف CO��M� 
O^�a أهO#اف �O�'� �OP2'� 
O���ا� أن$#اف gO�� و

ا� _OOو� أ�OO'dء /OO ا��OO21OO1Mا�� ا�'OO-�ط أو����OOت 
OO�2ا��#ر� ���ا�[ و أن$ و ، kOO��2��
ا���� 
�OOا����� �����6OOت�� ا��OO!Qب�ا��^�OOل /OO� د�OO�� o�� pإ �(OO#ث أن 3OO[�� p 
OO�

�
"$$ا���O�2ا��#ر� ا��O2ا�[ 
و�_O��M�
ا�O"وا���د
O�2ا��#ر� ا��O2ا�[ �'O#رة و�O.7ا ،
��M���51O$ا� 
Oا���و� *'O� 
Oر��� ���Oل $O" $O����O!eب � 
 �O���ا� 
O"ا���د و 


ه kP)2� 
�!�!Qا ا�5]�ة �]�ن أن KB�2ا� �dأ Y�S� 
وا�#� 

$ا��6 Oد� و 
 �! �����
OO&�'� 
OO� �"#ا� و 
OO��ا���� ا����OOرات �OO�ء�$
OOا���و� *'OO�(OO)�14
OO."�)�� 
'OO!


ا�����
ا�-��� �1� 
���ر���.

��أه و K)2ا� 
�[-�:
$" اQداء ���6ى ا�����ار�5_ ا����6ى /� 
ا���و� *'� 
و$ر��� ، 
)Oوا� ��1رة

�1�ا� ا����6ى 3�� ا��5رق ا�����يا�6_ ا����6ى ا��'�gOM$و �O�A)� 3� ;Fا�� /��"
�1�أيا� ا��-�ة Waل 
�#A�� ��اآ��A��6ا� ا����
 �ام ا����6ى /� $A��"oا إp$و

�1OOO�ا� ا����6OOOى 3�OOO� ا��OOO5رق �يأن��OOO�ا� ا����6OOOى �]OOO$و و ���OOO#ا ��OOOال p$OOOA��7$
3� آ�ن /�)�ا� ا�KO)2ا��rوري������6ى و 
O!ا�#را 3O� #O���ا� ��5�O!W�3Oدةإ
�Oاء

ا��� 
ا�#را!�ت��
�2'
Qا��وا "$و هO$��6ه; ���6Oى� �'���Oفا�'��ض 
Oا����� 4S
O[� و ، ا����6ى هSا إ�/ ا���A#م gا����� ذات ا��5ق أ^�ل 
آ��5 /� $3[��O7ام#M�O!��

�ا��� 
$اQ!��ب��ا���� ا������6ت 4Sه cP�� ا��^�ل 3�.
Oا�� ا������Oت 3O� 
Oا���و� *'� 
ر��� #�� WOaل$و 3O� VOوا� c[-O� و �Oإ����� ��deOت

2���ا� 
OO5��M�ا� ا����OOم ���OOو�� gر�#OOا�� g���OO!أ و :�OOق K�#OO)و� 
OOا����� ���OOل� 
OO�
أ
cا�W 3�2إ #اد و^�Oلاpر��Aء�3 "mن �Sا ، ا������6ت /� Q ا��^�ل و ���6اه;�
Wا����OO�ا� ���6OOى�� gOO $gOO7ا���ا _OO��
 ���OO�� و 
OO��'�� ;�OO�� �OO��� �OO���M� gOO����
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�ا�5'$"
ا���6ه اQداء ���6ى :���O$ر"_ 3 Yذ� و g W�2ا��#ر� ا��O2ا�[ _Oو�O�

Bا�'�ا ����� و 
��'��$
��A�ا� و 
ا�'�65 و 
���Mوا� 
ا����ر� و 
.ا��7#2

3�OO� ا���Oازن �O�A)� /O� cOO�ا�� gO�� 
O�2ا��#ر� ا��O2ا�[ _OOو� أ�O'dء kO7أ KOB�2ا� ��Oى و
ا�7#2 ا����ر$اo #اد ا���Mيو ا�'65$و �$و g7�
 إه��ل ا���اO� g7/3و #م Y��

ا��rور�6Bب 3� k7أ و ، �atاديا#O o�" ، gO7ا���ا YO�� 
O��'� 3�O� j��Oا� /� c�ا��
ا����Oر$ا�7#2 g7ا��� 
�#M� Cuي��SOا� ا�O��Mيو gO7ا��� 
O�#M� �O#ور4 COu��$و ،

6OO5'ا� cOO���ا� ن$أن �OO[� #OO�OO" �OO7��Bأ c1OO�5ا� �OOء$ه�OO'dأ YOOذ� آ�OOن !�OOاء ا��OO5ز �OO�A)�
��ى K�B ا���2ر��ت أو gزا��#ر��F 3� cيآ#�� إ��اه�; و ، C!ي��V��^)1998م(

" k7ا��$أ#K�#O)ا� gر�#Oا�� V2O^أ Y�SO� gO�ا�� jO�a و ا����Oرة 3�O� c1O5ا� 3[�� p gر�
أ 
OO���a ���'�OOت� /OO��� أن /rOO�Aي�OO" �]�OOن 
�OO!�!Qا ا����OOرات gر�#OO� OO57*$أن

OO" �(O#ث �O� _O� �OO���'���� k��-O�� و 
O���Mا� ا��O#ر��2ت (O����$�O2�إ��OOAنا� "mOن �SOا راة
" ه#ف *�� 
�!�!Qا ا�j�M$ا����رات S�5'�� 
و!�� ه� ��إ7 kذا� #B.

!O]��رز ��Oر�3 ��-O� KO�Bmartek skolorz)1979ا���2)م cO��)���� kO7�7]/أ�O[��
" ا����� ا������6ت ��2ر��ت ��2�$3O[�� 
O��Aا� 
��rOا� أن #O
و 
Oا���و� *'O� 
Oر���

#� 
 �! ا�]�ة g6[� إ�/أن c1�145;دل/آ�O�� ��� ، 
"O/م40!�  ، أن$ث 3�OB

 �OO! ��26OO[� 
5��rOOا� 
��rOO25ا�;OOدل/آ�OO�� �OO�� 
 �6OOم6.94ا�/
OO.)� أن و ، ث

�OOBا� ��X�6OOق ا�]�OOة *OO��$0.003OO" ا���rOOب أن و ، 
OO�7�Pا� 3OO�$لWOOa0.0033OO�
6OO� *OO��� 
OO�7�Pا�OO� 
�OOء أو 
B�33�OO� cOO� ���OOاوح 
1إ�OO!/OO;0.5ا�]�OOةOO��B /OO" ;OO!
، �B�6ا� إ�/0.20ا��rب ;!0.50" ا�#"_$!; ���رة أداء 
��B.

��6OO2ن�! �OO��� #OOآ�� peterو simpson)1991م(gOO
ا��ا 
OO^�Mا� ا�OOA#رات أن
" ا���و�
$p 2$��ا"�ه� *'�:

•g�ا�� 
 �! ���6ى _� g!�'�� c�5ا� رد 
 �! 3� #�
 .���6ى
ا���ا"�$���6ى ��• ا��6;�3 أ
�اء _����.
اQداء• أd'�ء 
ا�#� و 
 �6��� ���ة� .��ى
•" 
^�a 
ا���و7 3� 
��� 

ر!$در c15�i#ا��.

#�� C�rيو���& #�Bر)م1996($أ�O��ا� اQداء 
د� و 
 �! ا���ا�cO$هOيأن #OBأ
��ا�� c��)ا�� ���: 3 
1�M�6��3O$ا� 
O'� ت�!��A� #�����ا� ا��#و�� 
A����O&�7$%


ا���و� *'�.

#ال ��-�ل ��آ# Michagو Gadal)1997(A�A)ا� ���Xا�� "O/$أن �Bو�� �PآQا

ا������6Oت�ر 
O��'�� ا��OMص اoه���Oم ه� ا��aQة !'�ات ا��-� Waل 
ا���و� *'� 
��
ا� 
 �! 
��'� و ����� أن و 
ا��6  3� 
^�Mا�W��O�7 #B k� *�� g $cO^و �O��[" ،

إ�OO/�ا gOO W]�ا�OO2ا� و jOO�Mا� _OOو� ا��OO#رب /OO� gOO
 و 
 �6OOا� 3OO� 3�OO�� ���6OOى
OO" �OO�� �WPOOن� 
OO�#ا� و 
 �6OOا� أن و ، gOO Wا� 
 �OO! ���6OOى� �\ر��OO5ع 
OO�2ا��#ر�$

ا�� 
^�Mا� 
ا��7#2 ا��51ت 
A�A)ت$ا��Oا����� 3� ��Fه� 3 
ا���و� *'� 
ر��� ����
OO2ا� _OOو� /OO� cOO�ا�� ��ار�OO!إ gOO�� kOO7أ و ، ا��OOا�OOaQى 
OO�2ا��#ر� �OO� #OO/$�ا�[���

OOO�ا��� �����OOOا��OOO!Qب و$ ا���Wز���OOOن ا���51OOOن YOOO�� �
�OOO!�!Qا ���OOOرات��� �OOO�ر���
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������ و ، 
ا�#"� � و 
ار�O�2)$ا������ �O� إذا 
 �6Oا� 
O رو ��-O�67 أن 3[��ا� 3�"

ا�#� 3� 
��� 

.�#ر

أ7#ر!�OOن cOO[��� andersonو�SOOآ� mikeal)1998م(kOO7أOO" �1OO'ا� �OO�A)��$يأ
" ا���2راة Waل 
�A7$�"ا�� 3� #�p 
ا���و� *'� 
:ر���

X + y + z = victory
K�B:xا�� 
ا��6  ��� #1A� 
$و'��� ���رة Qداء 
آ'��� ا�]�ة ��26�[�
Yا�#وران ا��(وه� ا�#وران 
��آ /'�� ا�]�ة$و ��26�[�(
Z/'�� ا���و�
يأ(ا4���pو /� ��:�A! �]�ن و ا�]�ة 
)د�

" ا���6_ �����ر 7.�ا �أ!�$و k���)� �� و ا���rرب 
 �'^ g��3cOP� ا����a)#O��ت
ا�–ا����ط و k�� �7 و g-Mا��ا� ��اد$" ا�–M�6�$4�-OB#م ا��WOا���Oاد 
AO^$;�O�

ا� ا���# �/ �1� ��rب���(!�!Qا ا��#ف ه�O$و ���6O�ا� ���Oا��� و c�#O�ا�� ��SOا
ا�� ا��M��ت إ�/ ا��^�ل 
����W�#Oت$�(�و� و ، 3[�� دورا�7 و 
 �! �Pأآ ا�]�ة g6[�

OOا�� ا�OO#و�$ا��#�OO#ة ا��7�OOAن /OO� (OOA2:$ب�OO���ا� ا�'�OOAط �OO cOO#د KOO�B 
OOا���و� *'OO��
3� ���-�ط ���5ز و)11(إ�/)21(ا�(�1ل ���� ، 
O�A73زO� ا�]�Oة �O�� )�O;38(اد

دورا)�;40(إ�/ و 
 �! c��A� ��#ف Yذ� ا�]�Oةو �O#اول "��Oة ����Oل ا�]�ة �O.7ان و ،
(OO7ر�� إذا gOO W�ا� �XOO^أ 3OO� *'OOا�� 
OOو��: �OO2��� KOO�B *'OOا�� 
OOو��: 
B�6OO� �X1OO�

ا����ر "�Qداء �Sا ، ا�aQى أ!�!��O'*ر���
$"ي��������ت #O���� 

ا���و�Oد� /O� 
ا #OOBأ �OO��� �OO�" ، ا�"�3�OO2 W$OOاQداء ا��51OOت ���6OO�*'OOى 
OO����� 
OO^�Mا� 
OO�7#2


اQداءا���و� 
Oد� إ�/ #A�"وإ اQداءا����Oري، 
Oد� Qن ، c-O5��� kO�� م�O[)� kOأدا� "mOن
ا���2راة$ه ;d 3� و 
�A'��� ا��5ز 
�7�[�o .اQ!�س

ا��� ا�#را!�OOت و ا�OO)�Qث 
 OO#دOO�A� "OOو�OO.7ا 
OO��OO7#رة$ و 
OOا���و� *'OO� 
OOر��� ���OOل
" 
11M��ا� 
ا��#ر��2 ��Oا�[$ا��2ا�[ و
�د و #م 
�� 
51� 
ا���و� *'� 
ر���


�� 
ه�د"�O�O#ر��2 و kk7#O2ا� 3�27�Oا�� ا����Oر$�OM#م "Oيو 
O^�a 
51O�$;O� ود#OB
�#ر�2 ]��7�� و�_ "mن Y�S� KB�2ا�$gO7ا�
 ���O�� و 
O��'� /Oإ� ��O#ف kO
��
�O!�!أ

�O#ر��3 و 3�O2 p 3O� 
Oا���و� *'O� 
Oر��� /O� 3����OAا� /Oإ� �# �ا �� 
��اQه 3� ���
ا�� و �����ه� و �����'�� اoه���م "O$إ�/ cOP���$�5O^$O" 
O^�M� و 
O�#ا� و 
 �6Oا�$

�O�2[ا� �OdQا �O��� �]�Oن #O� ا���51Oن YO�� 
O��'� أن KB�2ا� ���5ض K�B ، ا�'�&3�% ���ع
و" 
��'� اQدا$ ���6ى "O$ا�5'ء����� KO)2ا� 
O��أه 3�[� و ، K)2ا� 
'� 3�%&�'��$

�#ر� �O#ر�$��و�# و 
O�� 
51O� 
ا���و� *'�$]��O7�2� 
O^�a 
51O� 3�%O&�'ا� ���Oع
�e!��ب ��$�#ر�2 "O$����ع kO� 
7���O!oا 3[�اQد$� ���Oا��O'5ا� �O&�'�*'O%$$ء


�� 
51� 
.ا���و�
ا إ:Wع Waل 3� "و #�#
 ه� �� ا����ف �/ kو���)� و k�!درا و KB�2�$*'O� 
ر���

O" و ، 
���O7�[$ا���و� _Oو� kO�" ;O� �OP)� أو 
O!درا KOB�2ا� #O�� ;O� KOB�2ا� ;O� ود#OB
�'�&O%$�#ر�2 
O� �"#وا� 
O��ا���� ا����Oرات ��� 
د� و 
 �! ������$
Oا���و� *'O�

)2� 
�6OOا���� ا��OO[5ة �]�OOن أن KOOB�2ا� �OOdأ Y�SOOان��OO'�� kOOP"OO����OO�� 
OOد� و 
 �OO! ��
()� 
ا���و� *'� /%&�'� 
ا�#"� � و 
ا������ ا�-���
14ا����رات 
."�)�� 
'!. "
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K)2ا� :أه#اف
�#ر�2 ]��7�� و�_ إ�/ K)2ا� ا����ف$��#ف و :���Aح

�#ر�1.��2 ����7�� �()$�'�&%)ي���ر–$�#7(�'�ء 
ا���و� *'�14
'!.
أداء.2 �������X��ي" 
ا�#� و 

$ا��6 O� �"#ا� و 
O��ا����� ا����Oرات ���

()� 
ا���و� *'� /%&�'�14
'!.
ا�.3 
26OO7 /OO� ف�OO�ا���OO%�ا� 36OO)ي�OO" 
OOdو$ا�(�د 
OO��ا���� ا����OOرات �OO��

()� 
ا���و� *'� /%&�'� K)2ا� #�� 

14ا�#"� �'!.
K)2ا� :"�وض

1.OO!��� 3�OO� 
���1OOBإ 
OO�pد ذات �OOو��" #OO
��%OO&�7 �OO#ى KOO)2ا� 
$�تOO ����ا�
��X�� /" 
"يا������2 
ا�#� و 

$ا��6 O� �"#ا� و 
ا������ ا����رات ���

" /� Qا ا���Aس V��1� ا���و�
$ا����Mرة *'� 
.ر���
2.%&�7 �#ى K)2ا� ���!�ت 3�� 
���1Bإ 
�pد ذات ���" #
��$
O ����ا� 3� cآ

" 
���rا� 
 ����ا� و 
وا�#���$ا������2 
ا��6  ا����رات$"
��Xى ���

ا������2 
 ����ا� /%&�7 V��1� ا����Mرة 
ا�#"� � و 
.ا������

3.%&�7 O&�7%$���5ق /O� 
O�2ا����� 
O ����"O$ا� 
���rOا� 
O ����g6O7$ا�
�%�ا� ايا��(36 ا����رات _��
 
ود� 
ا����Mرة���6  
ا�#"� � و 
�����.

pأو:K)2ا� ]�'�:
�OO!إOO2ا����� ]�'OO�ا� KOOB�2ا� 1��;$M#مOOا�� �M�OO!m#ام KOO)2ا� 
OO��2�� k�2OO!�'��

O2ا�����$O�2Aا� ا��O�Aس �O�2�� ا�OaQى و 
O�2���� ��إOB#اه 3�� �O����$/OO'�2ا�
ا�K)2يا�2�# 
��2�� k�2!�'��.

��7�d:K)2ا� 
'� :

OOA�'�� 
OOا���و� *'OO� /%OO&�7 3OO� 
OO�#'�ا� 
OOA������ KOO)2ا� 
OO'� ر�OO��aإ ;OO�

ا���1Oا ���O)�oد 3���6O�ا� و 
ا�����Oي�-��� ا���Oم 
Oا���و� *'O��$2001/
2002()� و #ده;14م 
'!)27(
�#7e� 3���6� �%&�7.

ا�����• 
ا�-��� .�7&%�93($�7دى (
أه�• ا�����$�7دى .�7&%�93($"���س (
ا�����• ا�(#�# 
ا�6] .�7&%�93(������ز��$�7دى (
�P��d:��!ا��7�2تو _�
 أدوات و c:
ا��7#2
-أ :ا�2�aoرات

1." 3���ا�� ��OAس$�dا107$إ�2�aر و ���SOراع �O������ 
Oا�(�آ� 
ا��6  ���Aس
" V�)1ا� ا��]�ار ��ات .$�dا107$��#د

2.3����� ��Aس و ا���ا"� ���Aس 
ا���6� 
����ا� ا�#وا�� .إ�2�aر
ا�#�.3 ���Aس 
ا�(�آ 3� ����ا�� 
د� ا�V�)1إ�2�aر ا��]�ار ��ات ��#د ��Aس و 


�¡داء$" ا��(#د .ا���3
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4.O" V�)1Oا� ا��]�Oار ��Oات ��O#د ��OAس و 
��O&ا�� ���Aس /P�P�ا� gdا�� $إ�2�aر
.ا���3

و.5 
ا��rOر� ��SOراع 
����!oا 
 �! ���Aس 
ا���آ�' 3� 
 �"#�ا� ا�]�ة إ�2�aر
" V�)1ا� ا��]�ار ��ات ��#د .ا����A�$3س

6.�2�aإ
O�2: آ�Oة _O"د ��OAس3ر و 
 �6O��� ���Oة�ا� ا��OAة ��O�Aس 3�#O���� ;Oآ�
;! ��Qب 
"�6����.

7.;! ��Qب 
"�6���� ��Aس و 
ا���و7 ���Aس ا����ف 3� ا��Sع /'d .إ�2�aر

ا������
-ب ا����رات :إ�2�aر
1.��OOO�Qا ا���rOOOب kOOO
�� 
��A�6OOO�ا� 
��rOOOا� 
OOOد� ���OOOس 
��OOOد$إ�OOO2�aر��OOO�


��A�6�.
2.6�ا� 
��rا� ���س ا��5�Mإ�2�aر ا���rب k
�� 
��A$
��A�6� 
��� .��د
3.���Qا ا���rب k
�� 
ا�����2 
��rا� 
د� ���س ا��A_$إ�2�aر ���رة .��د
4.5�Mا� ا���rب k
�� 
ا�����2 
��rا� 
د� ���س ا��A_$إ�2�aر ���رة .��د
5.���Qا ا���rب k
�� 
AB�6ا� 
��rا� 
د� ���س آ�ة ���
$إ�2�aر .��د
6.5�Mا� ا���rب k
�� 
AB�6ا� 
��rا� 
د� ���س آ�ة ���
$إ�2�aر .��د

ا�#"� �
-ج ا����رات :إ�2�aر
1.���Qا ا���rب k
�� ا�]�ة د"_ 
د� ���س ا�#"_$إ�2�aر ���رة .��د
2.5�Mا� ا���rب k
�� ا�]�ة د"_ 
د� ���س ا�#"_$إ�2�aر ���رة .��د
3.
د� ���س اQ���إ�2�aر ا���rب k
�� ا�]�ة _��$�
�2��� 
��� .�د
4.OOO5�Mا� ا���rOOOب kOOO
�� ا�]�OOOة _OOO�� 
OOOد� ���OOOس 
$إ�OOO2�aر��OOO� ��OOOد


.ا�����2
5.���Qا ا���rب k
�� ا�]�ة آ�; 
د� ���س �2
$إ�2�aر��� 
��� .��د
6.5�Mا� ا���rب k
�� ا�]�ة آ�; 
د� ���س 
$إ�2�aر��� �2
��د���.

*57 �M�6#م ذ��2�aYOراتاpو و 
O� �"#ا� و 
O��ا���� ا����Oرات 
Oد� و 
 �O! ��O�Aس
��7 /� 
ا���آ�' j2r�)15لWa اQداءيأ)$�dا107آ�ة ��Oات آ�Oة15(��2P) #د

(3� اQداء ز�3 c��A� إ�/15(و ا��6 
)ث10ث ��X�� ���Aس Yذ� .و

ا�#را!�ت� W��!pا:

3��OO!درا 
�اءmOO� KOOB�2ا� "OOا!�OO�3��� W��OOم /OOو�Qءا�$ا�OOdWPا� 3OO� م�OO�51/1/2002ة
*��Mا� /�B5/5/2002K)2ا� 

م �/ �'� W��!pاءا�O
إ ��#ف ���ة�ا� 
ا���' و


OO��ا��� ا�1OO#ق(ا���W��OOت و و��OO2�aWرات)ا��OO2Pت ، KOO)2ا� #OO�� 
OOر����ا� و 
OO�7#2ا�


ا�#را!� W��!pا" 
�7�P6/1ا���5ة$ا�/�B17/1/2002ف#�� Yذ� :و

ا��• ا�1����ت 
$ا����ف �/�!�!Qا 
ا�#را! إ
�اء أd'�ء KB�2ا� k
��ا #�.

�ا�•�#M�6�ا� 
��ةQا و اQدوات 
�W! و 
�BW^ 3� .eآ#
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ا�2�aoرات• و ت �!��Aا� ��2�� 
آ��5 /� 3�# �6�ا� gر�#�.
ا�2(• 
'��� 
B��A�ا� ا�����'�ت 
2!�'� 3� .Kا��eآ#


�!�!Qا 
:ا�#را!
ا����O_ا���7ء��# ;�O� أن /O� #Bوا ��م �#ة� 
Bرا ا�'�&3�% �/ c1B 
��2Aا� ا���A!�ت

�O"ا��ا� (26Oا� �1 2/2/2002Oأه� �O7دى 
��1O� ا�����O$م ا����O"$]��O7�2س �O2#ء
ا���ا"�يا�S$ا��#ر�2 *��Mا� ��م /�B ��.م25/4/2002إ!�


ا��2'� :ا���A!�ت
OO"$
OO���7�OO"ا��ا� 
OO��ا�� ��OOم ا��6OOدس ا��OO!��Aت15/3/2002ا�2OO!Qع إ
�OOاء ;OO� م


���rا� و 
ا������2 3�� ������ 
،ا�2�apرات"$ا��2'� KO)2ا� #O�� 
Oر����ا� و 
O�7#2ا�
ا��7��2ت c��6� ;� إ����1Bا!���رات"$و ��������� ���#ا�.
ا�2�#ى :ا���Aس


OOO��ا�� ��OOOم 3OOO� اOOOBQ#29/4/2002إ ��OOO2را /OOO�B و إ�OOO��7ء28/4/2002م #OOO�� و م
ا��#ر�2 KO�B$ا��7�2�[ ، 
O�#�2ا� ا��O!��Aت 
�اءmO� KOB�2ا� ��م K)2ا� 
ا����Aح �/ �'

*OO57 
�اءmOO� # �6OO� cOOآ ��OOAم /OO�B ا�OO2�aoرات وOOB#ات /OO� 3�# �6OO�ا� _OOز��� ;OO�
ا�� "$ا�2�aoرات ��!��A� ا��2A$��م ا��2'$ا���Aس .$و

ا��1Boا :$Q!��ب
��1Boا اQ!��ب KB�2ا� "$إ!�M#م ��#M�6� K)2ا� ��Sا g!�'���$ا� �� Yذ�$:

ا�(��6• j!���ا�����ر$ا� ا7o(�اف ا���oاءي، c���� ، j�!ا�� ،.
���2!�ن• j�62ا� اoر��2ط c����.
.T.test"ت"إ�2�aر•
ا��3��2• c��)�One Way Anova.
��ا!• ا��A#م g67
��%�ا� g6'ا� 
�.

ا���^��ت و :اWM�!o^�ت
OO"$OOو��" و KOO)2ا� أهOO#اف "�OO�kOOء ������OOت$و�� إ!�OO'�دا و KOO)2ا� _OO���� OOB#ود

اWM�!o^�ت إ�/ c^ا��� أ�]3 ا�'���[ kإ�� أ&�رت �� و 
���1Boا:
pأو:
ا��7#2 :ا�2�aoرات

ا��#ر�2 ا��7�2�[ ا$أن �O�� ���O�� إ�/ أدى #� �'�&O%ا����Aح 
O^�Mا� 
O�7#2ا� $��51Oت
ه و 
ا���و� :$آ�����$�'*

•" ����.ث10$ا��
•
����ا� .ا�#وا��
•
ا�(�آ 3� ����ا�� 
.د�
•P�P�ا� gdا��$.
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•
ا���آ�' 3� 
 �"#�ا� .ا�]�ة
•
�2: آ�ة ����#�33د"_ .آ�;
ا����ف• 3� c5!أ أ���� ا��Sع /'d.


ا����ر� :ا�2�aoرات
ا��7�2 ا��#ر�2أن ]�$
O��ا���� ا����Oرات ��� 
د� و 
 �! ����� إ�/ أدى #� ا����Aح

%&�'� 
ا�#"� � ه$و و 
ا���و� :$آ�����$�'*

�
ا������ :ا����رات
•���Qا ا���rب k
�� 
�A�6�ا� 
��rا�$
��A�6� 
��� .��د
•5�Mا� ا���rب k
�� 
��A�6�ا� 
��rا�$
��A�6� 
��� .��د
ا�• 
��rا����Qا ا���rب k
�� 
�2���$_�Aا� ���رة .���د �/
•���Qا ا���rب k
�� 
AB�6ا� 
��rا�$
آ�ة ��� .��د
•5�Mا� ا���rب k
�� 
AB�6ا� 
��rا�$
آ�ة ��� .��د

�
ا�#"� � :ا����رات
•���Qا ا���rب k
�� ا�]�ة ا���آ�'
$د"_ 3� 
 �"#� آ�ة .��د
•�Mا� ا���rب k
�� ا�]�ة ا���آ�'
$5د"_ 3� 
 �"#� آ�ة .��د
•���Qا ا���rب k
�� ا�]�ة _��$
�2��� 
��� .��د
•5�Mا� ا���rب k
�� ا�]�ة _��$
�2��� 
��� .��د
•���Qا ا���rب k
�� ا�]�ة �2
$آ�;��� 
��� .��د
•5�Mا� ا���rب k
�� ا�]�ة �2
$آ�;��� 
��� .��د

:ا���^��ت
اا!�OO'�دا و ]��OO�'ا� /OOتإ��OO^WM�!o$OOا��/OO^�� KOO)2ا� WOOaل 3OO� KOOB�2ا� �OOإ��� cOO^��

/�� ��� KB�2ا�:
و• 
�� 
51� ا��#ر��3 /� g��$ر�#�
O^�a 
51� ا�'�&3�% اpه���Oم���ع

ا��OO#ر�2 ]��OO7�2ا� �OO�2���$OO�����oا kOO����'� �OO.7ا 
ا���OO�Aح%OO&�7 /OO� $*'OO�
()� 

14ا���و�'!.

�ا!�M#ام• ا�]�ات ��7 
و��آ�' 
O��ا���� ا����Oرات �O�� 
Oود� 
 �O! ���O��
2 W� 

$ا�#"� �^�a 
51� 3�%&�'�� و 
�� 
51� 
ا���و� *'�.

ا����ر�
ا!�M#ام• "15O(،)ث15آ�ة15(ا�2�aoرات .ث10$آ�ة ��O�Aس)
2 W� 
وا�#"� � 
ا������ ا����رات 
د� و 
و$!�  
�� 
51� 
ا���و� *'�

a 
51� 3�%&�'��
^�.
ا��#ر��3• /� gم����
اpه�Oر����ا� و 
O�7#2ا� g7ا���� 
دور� ���!�ت 
�اءm�

Mا� ا��#ر��2
��و ا��2ا�[ ��2�� #�� و أd'�ء و c2� Yذ� و 
�.
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ا��#ر��3• /� gم�����O#ر��2تاpه� WOaل 3O� 
O^�Mا� 
O�7#2ا� ا��51ت 
��'��
k���-� 
د"� � و 
ه���� 
���ر� أداءات WOaل�(��ى �/ 
ا����ر� �¡داءات


ا���و� *'� .��2ر��ت
• c�ا�� g��/�
O�#ا� /O� gر�#Oا�� ;�� و ، 
ا��6  و 
ا�#� �#ر��2ت 3�� jا���

أو اQهOO#اف �OO��X� _OO� 
 �6OOا� (OO�2P�� أو ، �OO#ر���� 
 �6OOا� ز��OOدة ;�OO� ;OOd pأو
����B ��X1�.

•�Mا� اQداءات 
Oد� و 
 �O! ���O��� k���-� درا!�ت وإ
�اء 
O��ا���� 
O��
%&�'� 
ا���و�
$ا�#"� � *'�.


